SECRETS OF SUCCESS UNTERNEHMER

ERFOLGREICH

DURCH DIE PANDEMIE DANK

MOTIVIERTEM PERSONAL

Als Anbieter von Reise- und Software-Losungen hatte es Oleksandr Kotsyuba
in den letzten zwei Jahren nicht leicht, sollte man glauben. Aber der Unternehmer
hat die Krise gemeistert — vor allem durch den Einsatz seiner Mitarbeiter:innen.
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Respekt und Vertrauen steht bei dem Unternehmer

immer an erster Stelle.

E gal, welche Statistik mit den am
starksten von Corona betroffenen
Branchen man sich ansieht, eine steht
immer ganz oben: der Tourismus. Mit
Ausbruch der Pandemie war Reisen nahe-
zu unmoglich geworden und die Branche
praktisch tot. Aber mit seiner ,entdecke.net
DMC GmbH“ aufzugeben, kam fir
Oleksandr Kotsyuba nicht infrage. Seine
Firma ist spezialisiert auf das B2B-Geschaft
mit weltweiten Sportreisen sowie Kultur-
und Aktivreisen in mehr als 20 Liandern
Mittel- und Osteuropas. Weil Kotsyuba an
den langfristigen Erfolg seines Geschafts-
modells glaubte, entschied er sich, seinen
Mitarbeitern an den acht Standorten von
Deutschland bis Aserbaidschan eine Pers-
pektive zu bieten, und nahm einen Kredit
auf, um sein Unternehmen durch die Krise
zu bringen. ,Die Mitarbeiter mussten das
Gefiihl bekommen und daran glauben, dass
ihr Arbeitsplatz nicht nur heute und mor-
gen sicher ist, sondern auch fiir die ndchs-
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ten Monate und das
nachste Jahr*, erklart
er seine Entschei-
dung. Aufierdem hat
jeder Angestellte
weit mehr Verant-
wortung als iiblich
bekommen. ,So wa-
ren die Mitarbeiter
enorm motiviert und
dankbar. Im Nach-
hinein bin ich froh,
so gehandelt zu ha-
ben®, sagt der Firmengriinder. Denn dank
der Leistungen seiner Mitarbeiter konnte
er sich auch in Krisenzeiten iiber Erfolge
freuen: ,,In einem Teilbereich der Sportrei-
sen hatten wir 2020 das beste Jahr unserer
Unternehmensgeschichte. Nie zuvor haben
wir so viele Sport-Mannschaften, Clubs,
Verbdnde betreut oder bei der Buchung von
Hotels, Transfers und Verpflegung unter-
stiitzt. Und das nicht nur in Osteuropa,
sondern europaweit.”
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Voll auf die Mitarbeiter setzte Kotsyuba
auch bei seinem zweiten unternehmeri-
schen Standbein BITECC.de, dessen Soft-
ware anderen Firmen hilft, Prozesse im
Backoffice zu vereinfachen oder auszula-
gern. Auch hier bekamen alle Angestellten
wihrend der gesamten Pandemie das volle
Gehalt, ohne Abstriche, Zwangsurlaub oder
Kurzarbeit. ,Obwohl einige unserer Kun-
den Insolvenz anmeldeten, konnten wir
das verlorene Geld und die Umsitze kom-
pensieren.

Das ist ein gemeinsamer Erfolg,
auf den wir alle stolz sind”,

verrdt der Unternehmer, der inzwischen
schon wieder genug Mut hat, neue Pldne
zu schmieden: ,,Ich baue ein Unternehmen,
das Beratung im Bereich ,Digitale Trans-
formation® anbieten und Produkte zu den
Themen Digitalisierung, Innovation und
Sustainability auf den Markt bringen wird.”
Worauf es dabei vor allem ankommt, steht
fiir Oleksandr Kotsyuba schon jetzt fest:

~Auf die richtige Personalfiih-
rung und motivierte Mitarbeiter
natiirlich!”
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Das Motto von Oleksandr Kotsyuba:
»,Durch Digitalisierung und Innovationen

zur Nachhaltigkeit: Aufgeben - keine Option!”

EICHENRUND

WOHNEN MIT DER NATUR

WOHNEN MITTEN
IN DER NATUR

Als Teil der Hamburger Walddorfer,
eingebettet in eine traumhaft
schone Landschaft, entsteht ein

ganz neues Wohngebiet am

Fiersbarg / Lemsahl-Mellingstedt:

nachhaltig dank Passivhausern mit hochstem
energetischen Standard

durch Massivholz-Rohbau auch im Kern Natur

umrundet von Uber 700 Badumen
und mehreren Naturschutzgebieten

mit exzellenter Nahverkehrsanbindung

Ein modernes Hauskonzept bietet eine Auswahl
verschiedener Haustypen, komplett schliisselfertig.
Von Anfang an zum Wohlfuhlen.

SCHREIBEN SIE IHRE GESCHICHTE IM EICHENRUND!

www.eichenrund.de
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